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PERFIL DEL CARGO: ESPECIALISTA DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

1. DATOS GENERALES DEL PUESTO

Elemento Descripcidn

Denominacién del puesto||[Especialista de Planificacion Estratégica
Unidad organizacional Coordinacion de Planificacion Estratégica
Rol Estratégico

Nivel Directivo — Técnico estratégico

Jornada Tiempo completo

Modalidad Presencial

Grupo ocupacional Direccién / Coordinacion

2. OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO

Dirigir, coordinar y asegurar la formulacion, articulacién, seguimiento y evaluacion del Plan
Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI) y los Planes Operativos Anuales (POA),
garantizando su alineacion con el Estatuto del Instituto Superior Tecnolégico ITCA, la normativa
nacional de educacién superior y los procesos institucionales, para contribuir al logro sostenible
de los objetivos estratégicos, la toma de decisiones basada en evidencia y el aseguramiento de
la calidad institucional.

3. RELACION JERARQUICA

Tipo Descripcion

Reportaa |Rectorado

Supervisa a ||Analistas de Planificacion / personal técnico asignado

Coordina Vicerrectorado Académico, Direcciones Académicas, Coordinaciones
con Administrativas y de Apoyo




4, RELACIONES FUNCIONALES EN PROCESOS

Tipo |/Con quién Qué recibe / Qué entrega

Lineamientos estratégicos / Informes de

Interna||Rectorado . T
cumplimiento y analisis

Interna ||Direcciones y Coordinaciones ||Informacién operativa / POA consolidados

Informacién de estructura / requerimientos

Interna||Talento Humano L, .
estratégicos

Organismos de control (CES,

Ext
xterna CACES)

Lineamientos / Reportes estratégicos

Externa||Entidades aliadas Informacidn estratégica / Reportes institucionales

5. FUNCIONES DEL PUESTO Y KPIs

) . Vinculaciéon PEDI
Funcion clave Resultado esperado ||Indicador (KPI) Sk /
Coordinar la formulacién (|PEDI aprobadoy % cumplimiento Eje estratégico
del PEDI vigente cronograma institucional
Dirigir la formulacién del . % alineacion PEDI- o .

POA alineado al PEDI Objetivos estratégicos

POA POA
Implementar sistema de g : Gestién por

P . Informes periddicos [|% metas cumplidas F
seguimiento resultados
Analizar desempefio Decisiones basadas ||N? informes . o
. L. Calidad institucional
institucional en datos estratégicos
Coordinar procesos de Evidencia para % indicadores Aseguramiento de la
evaluacion acreditacion cumplidos calidad

6. CLIENTES Y PROVEEDORES

6.1 Clientes internos

Qué recibe del Especialista de

Cliente e L. ué entrega al Especialista
Planificacion Estratégica Q & P
Informes estratégicos, andlisis de Lineamientos estratégicos,

Rectorado cumplimiento del PEDIy POA, alertas ||prioridades institucionales,

de riesgo, escenarios de decision decisiones de alto nivel




Cliente

Qué recibe del Especialista de
Planificacion Estratégica

Qué entrega al Especialista

Vicerrectorado
Académico

Seguimiento a metas académicas,
indicadores de desempefio, alineacion
estratégica

Informacidn académica, metas
operativas, requerimientos de
planificacion

Direcciones
Académicas

POA alineados al PEDI, metodologias
de planificacién, reportes de avance

Planes operativos, indicadores
de gestidn, evidencias de
cumplimiento

Direcciones
Administrativas

Lineamientos de planificacion,
indicadores institucionales, reportes
consolidados

Informacién presupuestaria,
operativa y de soporte

Talento Humano

Proyecciones estratégicas,
requerimientos de estructuray
capacidades

Informacion de puestos,
dotacion, cargas laborales

Direccion de Calidad
/ Acreditacion

Informacidn estratégica consolidada,
indicadores institucionales, reportes
de desempefio

Requerimientos de informacién
para evaluacion y acreditacion

6.2 Proveedores internos

Proveedor interno

Qué recibe del Especialista

Qué entrega al Especialista

Unidades académicas

Metodologia de planificacion,
formatos, cronogramas

POA, indicadores, reportes de
avance

Unidades administrativas

institucionales

Lineamientos estratégicos y metas |[Informacién operativa,

financiera y de gestion

institucional

Sistemas de informacion

Requerimientos de informacién
estratégica

Bases de datos, reportes
automatizados

6.3 Clientes externos

Cliente externo

Qué recibe del Especialista

Qué entrega al Especialista T

(CES, CACES, MDT)

Organismos de control |Informes estratégicos, evidencias

de planificacién y cumplimiento

Normativa, lineamientos,
observaciones

Entidades aliadas

Informacion estratégica
institucional, reportes de
desempeiio

Requerimientos de cooperacion,
informacion sectorial




Cliente externo

Qué recibe del Especialista

Qué entrega al Especialista

Gestid
transp

Comunidad y sociedad
(indirecto)

n institucional alineada,
arencia

Retroalimentacion social
(indirecta)

6.4 Proveedores externos

Proveedor externo

Qué recibe del
Especialista

Qué entrega al Especialista

Organismos rectores (CES,
MINEDEC, CACES)

Informacion estratégica
institucional

Normativa, politicas publicas,
estandares

Consultores / referentes
técnicos

Lineamientos
institucionales

Metodologias, buenas practicas,
asistencia técnica

7. COMPETENCIAS DEL PUESTO

7.1 Competencias
institucionales

7.2 Competencias técnicas

7.3 Competencias
conductuales

Etica y transparencia
(Nivel alto)

Compromiso
institucional (Nivel alto)

Orientacion a resultados
(Nivel alto)

Planificacion estratégica
institucional

Gestidon por procesos y
KPls

Analisis de datos y
evaluacion institucional

Normativa de educacién
superior

Pensamiento estratégico
Liderazgo técnico

Comunicacion efectiva

en evidencia

8. PERFILES DISCY VELNA

DISC:

VELNA:

Dominancia: Media-Alta
Influencia: Media
Estabilidad: Media

Cumplimiento: Alto

Motivadores principales: Logro,
Aprendizaje, Contribucidon institucional

Toma de decisiones basada




9. REQUISITOS DEL PUESTO
Educacién
o Tercer nivel en Administracion, Economia, Ingenieria, Educacion o afines
e Cuarto nivel (maestria) en Planificacién, Gestion Publica, Calidad o afines
Experiencia
e Minimo 5 afios en planificacién estratégica o gestion institucional
o Experiencia en educacion superior (deseable)
9.1 CONOCIMIENTOS GENERALES REQUERIDOS

El/la Especialista/a de Planificacion Estratégica debe dominar, integrary aplicar los siguientes
conocimientos generales:

1. Gestion estratégica institucional

o Planeacién estratégica

o Enfoque de valor

o Gestion orientada a resultados

o Alineacidn misién—vision—objetivos—metas
2. Gestion por procesos

o Disefio y mejora de procesos (BPM)

o Mapa de procesos institucional

o Cadena de valor

o Interrelacidon procesos—estructura—puestos
3. Gestion integral del Talento Humano

o Subsistemas de TH (planificacion, clasificacidn, seleccién, evaluacion,
capacitacion, carrera, compensacion)

o Vinculacién planificacion—dotacion—competencias
o Planificacion de necesidades de personal
4. Gobernanzay gestion publica
o Administracion de la educacion superior
o Principios de legalidad, eficiencia, transparencia
o Control interno y rendicion de cuentas
5. Sistemas de calidad y mejora continua
o Gestion de calidad en educacion superior

o Autoevaluacion institucional



o Cualificacién institucional

o Auditorias internas y externas

9.2 CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS REQUERIDOS
A. Normativa y marco legal (dominio experto)
e LOESy su reglamentacion vigente
e Reglamento de Régimen Académico
e Modelo educativo institucional
e Normativa CES y CACES
e Modelo de Evaluacion Externa CACES
¢ Modelo de Cualificacion CACES
o Normativa MDT aplicable al sector pablico
s Planificacion publica (SENPLADES — enfoque adaptado a |ES)
B. Planificacidn institucional avanzada
¢ Formulacion, seguimiento y evaluacion del PEDI
e Construccion técnica del POA
e  Programacion multianual
e Gestidn de riesgos estratégicos
e Elaboracion de proyectos
e Matrices de marco légico y cadena de resultados
C. Gestidn por indicadores y datos
o Disefio de KPIs estratégicos, tacticos y operativos
e Indicadores de eficiencia, eficacia, calidad e impacto
o Tableros de control (balanced scorecard institucional)
e  Analisis de brechas y desempefio
D. Articulacion planificacion — TH — estructura
o Alineacion planificacion—estructura organizacional
e Vinculacion planificacion—perfiles de puesto
e Planificacion de competencias institucionales
¢ Redisefio organizacional basado en estrategia

E. Evaluacién y aseguramiento de la calidad



e Indicadores CACES
e Evidencias técnicas y documentales
e Informes de autoevaluacién

e Planes de mejora institucional

9.3 HABILIDADES COGNITIVAS (PENSAR — NIVEL ESTRATEGICO)
1. Pensamiento estratégico sistémico
o Integra variables académicas, administrativas, financieras y humanas
o Anticipa impactos organizacionales
2. Anadlisis complejo y multidimensional
o Analiza datos cualitativos y cuantitativos
o ldentifica causas raiz y relaciones cruzadas
3. Disefio de escenarios
o Proyecta escenarios institucionales
o Evalla riesgos y oportunidades estratégicas
4. Toma de decisiones basada en evidencia
o Prioriza con criterios técnicos

o Sustenta decisiones con indicadores

9.4 DESTREZAS TECNICAS (HACER — OPERATIVO ESTRATEGICO)
1. Elaborary actualizar el PEDI institucional
2. Disefiar y consolidar POA institucional y de unidades
3. Construir matrices de indicadores y seguimiento
4. Elaborar informes técnicos de alto nivel
5. Coordinar procesos de planificacion interareas
6. Gestionar informacién estratégica institucional
7. Preparar documentacién para auditorias y evaluaciones externas

8. Facilitar talleres estratégicos con directivos

9.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES (SER — OBSERVABLES Y IMEDIBLES)

A. Liderazgo estratégico institucional



e Guia técnicamente a directivos
e Influye sin jerarquia directa
¢ Genera alineacion institucional
B. Rigurosidad técnica y ética
= Sustenta todo con evidencia
s Cumple normativa sin excepciones
e Maneja informacién confidencial con criterio institucional
C. Orientacién a resultados institucionales
e Prioriza impacto institucional sobre intereses de drea
o Exige cumplimiento de metas estratégicas
D. Comunicacion estratégica
e Traduce lo técnico a lenguaje directivo
e Presenta informacion clara, estructurada y convincente
E. Gestidn del cambio organizacional
e Maneja resistencias
o Facilita procesos de transformacion
e Promueve mejora continua
F. Autonomia y responsabilidad
e Actua con criterio propio
e Asume consecuencias técnicas de sus decisiones
e No depende de supervision operativa
9.6 NIVEL DE EXIGENCIA DEL PERFIL

e« Complejidad: Muy alta

Impacto: Institucional total

e Error permitido: Minimo

Sustituibilidad: Baja
o Criticidad para la institucion: Alta

10. CONDICIONES DEL PUESTO
s Trabajo analitico de alta responsabhilidad
e Alta interaccion institucional

e Manejo de informacidn estratégica y confidencial



